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1. A MICE adatszolgaltatasi platform célja

1.1. Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) a Visit Hungary Nemzeti
Turisztikai Szervezet Nonprofit Zartkortien Miikod6é Részvénytarsasag (a tovabbiakban:
Szolgéltato) altal tizemeltetett MICE adatszolgaltatasi platform (a tovabbiakban: Platform)
hasznalatanak feltételeit szabalyozzak.

1.2. A Platform létrehozdsanak célja egy olyan atfog6, hatékony és felhasznédlobarat
adatszolgéltatasi megoldas biztositdsa, amely hossza tdvon tAmogatja a magyarorszagi MICE
szektor adatalapt mtikodését. A Platform célja az adatgytjtésen tal a feltoltott adatokbol
szarmazo6 informdcidk strukturalt és értelmezhetd bemutatésa.

2. Fogalommeghatarozasok

e Szolgaltat6: a MICE adatszolgaltatasi platformot tizemeltet6 Visit Hungary Nemzeti
Turisztikai Szervezet Nonprofit Zartkortien Miikod6 Részvénytarsasdg (székhely:
1123 Budapest, Alkotas utca 19., cégjegyzékszam: 01-10-049807);

o Felhasznal6: a Platformra sikeresen regisztrdlt, profillal rendelkez6 természetes
személy;

o Szervezet: a Felhasznal¢ 4ltal a regisztraci6 sordn megjeldlt jogi személy, amelyhez az
admin hozzarendeli a Felhasznaloét a hitelesités soran;

e Admin: adminisztratori jogosultsaggal rendelkez6 természetes személy, aki lehet
szuper admin, akinek a Platformhoz valé hozzaférése a Szolgéaltatd altal el6zetesen,
regisztracié nélkul kertilt létrehozasra, és lehet admin, akinek a Platformhoz val6
hozzéférése regisztraciot kovetden a super admin 4ltal kertil 1étrehozasra;

o Platform: a Szolgaltato altal tizemeltetett MICE adatszolgéltatési platform.

3. A Platform hasznalata altal elérheté szolgaltatasok
3.1. A Szolgaltat6 a Platformon keresztiil az alabbi funkciokat biztositja:
e biztonsdgos hozzaférés és hitelesitési folyamat,
o egyedi és tomeges adatfeltoltés,
e automatizalt adatellendrzés, tisztitas és normalizalés,
e automatizalt jelentéskészités,
o egyedi és aggregélt riportok megjelenitése.
3.2. A Szolgaltat6 fenntartja a jogot a szolgéltatasok médositasara.
4. Regisztraci6 és hitelesités

4.1. A Platform hasznélata regisztraciéhoz kotott (kivéve a szuper admint).

42. A Felhasznal6 a regisztracié6 soran megadott adatok pontossdgaért, helyességéért
felel6sséggel tartozik.

4.3. Felhasznal¢ vallalja, hogy az adataiban bekovetkez6 valtozasokat haladéktalanul frissiti,
illetve arrdl a Szolgaltatét haladéktalanul téjékoztatja.

4.4. Az 0j Felhaszndlok regisztracidjat kovetéen az admin hitelesitési folyamatot végez,
amelynek célja:



e aFelhasznal6 jogosultsaganak ellenérzése,
e az elkésziil6 riportok mindségének garantélasa.

4.5. A Felhasznél6 szamdra a Platform hasznélata a regisztraci6 admin altali jovdhagyasat
kovetSen kezdhet6 meg. Az admin a regisztracié szuper admin altali jovahagyésat kovetSen
fér hozza a Platformhoz.

4.6. A Felhasznal6 és az admin a Platformra torténd regisztracié soran az ,ASZF elfogadasa”
gomb megnyomasaval elfogadja, hogy rd nézve az ASZF rendelkezései érvényesek.

4.7. Az admin jogosult a regisztracié jovahagyasat megtagadni, amennyiben a hitelesitési
folyamat sikertelen, illetve amennyiben {izleti, gazdaséagi, pénziigyi és/vagy egyéb lényeges
jogi érdekei megdvasa érdekében azt indokoltnak tartja.

4.8. A felhasznéléi jogosultsag masnak at nem engedhetd, Szolgaltaté a Platform hasznélatat
csak a regisztrélt, altala jovahagyott Felhasznadlonak engedélyezi. Felhasznal6 felel6s az altala
vagy érdekkorében eljaré személy altal elkovetett minden olyan cselekményért, mely a
Platform jogosulatlan felhasznalasdnak tekintheté. Amennyiben a Felhaszndlé tudomast
szerez az altala jogszertien hasznalt Platform barmiféle jogosulatlan felhasznélasarol, koteles
mindent megtenni annak azonnali megsziintetése érdekében. A jogosulatlan felhasznalas
megakadalyozasara val6 torekvés eredménytelensége esetén a Felhasznalo koteles errdl a
tényrol a Szolgéltatot irdsban haladéktalanul értesiteni.

5. Adatszolgaltatas rendje
5.1. A Felhasznal6 jogosult egyedi vagy tomeges adatfeltoltésre.

5.2. A feltoltott adat moédositasdra a rogzitést koveté 4 honapon beliil van lehetésége a
Felhasznalénak. Ezen id6szakot koveté moédositas kizérdlag a Szolgaltatonak vald egyedi
jelzés alapjan lehetséges.

5.3. A Felhasznélo kijelenti, hogy az altala feltoltott adatok valdsak, pontosak és naprakészek.
A valétlan vagy pontatlan adatok megadédsabol ered6 kovetkezményekért a felelGsség a
Felhasznal6t terheli.

6. Riportalas
6.1. A Platform két f6 riporttipust biztosit:

o egyedi (vezet6i) riportok, amelyek kizarélag az adott Szervezethez hozzarendelt
Felhasznal6k adataira éptilnek, és kizarolag az adott Szervezethez hozzarendelt
Felhasznal6k szdmaéra elérhetok,

o aggregalt riportok, amelyek tobb Szervezetre vonatkozé adatok Osszevondsaval,
negyedévente, anonim moédon késziilnek, és azon Szervezet(ek)hez hozzarendelt
Felhasznal6k szamara érhet6k el, amely Szervezetek az admin dontése alapjan arra
jogosultak.

6.2. Az aggregdlt riportok a feltoltott adatok automatizalt tisztitdsat és normalizalasat
kovetden késziilnek.



6.3. Az aggregalt riportok célja a szektor teljesitményének elemzése, a stratégiai dontéshozatal
tdmogatésa, valamint a marketing- és fejlesztési iranyok megalapozasa.

7. A Platform altal elérhet6 szolgaltatasok igénybevétele

7.1. A Felhasznal6 a Platform altal elérhet6 szolgéltatasokat ellenérték fizetése nélkiil jogosult
igénybe venni.

8. Anonimitas és adatvédelem
8.1. A Platform mtikodésének alapelve az anonimités.

8.2. A Szolgaltato6 biztositja, hogy az egyedi adatok kizarélag az érintett Felhasznél6 szamara
hozzatérhet6k, harmadik fél részére kizarélag anonimizalt, aggregalt formaban keriilnek
felhasznalasra.

8.3. Az adatkezelés részleteit az Adatkezelési T4jékoztat6 tartalmazza.
9. Szellemi tulajdon és felhasznalasi jogok

9.1. A MICE adatszolgaltatdsi platform, annak felépitése, miikodése és a generdlt riportok
szerz0i joga Szolgaltatot illeti.

9.2. Felhasznal6 szavatol azért, hogy a Platformra kizédrélag olyan tartalmat tolt fel, amely
mentes barmely harmadik személy arra vonatkoz6 jogatol, igényétdl, és kovetelésétsl, egyben
tudomasul veszi, hogy jelen jogszavatossdg megsértése esetén teljes kort felel6sséggel tartozik
Szolgéltato, valamint barmely egyéb harmadik személy iranyéba.

9.3. A Szolgéltat6 el6zetes irasbeli engedélye nélkiil a Felhasznalé nem jogosult a Platformon
megjelen6 barmely anyag nyomtatott, vagy elektronikus formaban torténé kozzétételére, vagy
forgalomba hozataldra, nyilvanossaghoz kozvetitésére, tobbszorozésére vagy terjesztésére.

9.4. A Platform jogszerti haszndlata révén hozzaférhet6 tartalom, riportok tekintetében
Felhasznal6t kizarélag sajat, belsé céla felhasznalasi jog illeti meg, azoknak barmely ezt
meghaladé felhasznaldsara semmilyen formaban sem jogosult.

10. Felel6sség kizarasa

10.1. Szolgéltaté nem véllal felel6sséget semmilyen kozvetett vagy kozvetlen karért, mely a
Platform hasznalatabol, a Felhasznal6 altal tévesen vagy pontatlanul megadott adatokbdl,
vagy a Platform szoftverének hibds miikodésébdl ered. A Felhaszndlé a Platformot sajét
kockazatdra hasznalhatja, és elfogadja, hogy Szolgéaltaté6 nem vallal felel6sséget a hasznalat
sordn felmeriil6 vagyoni és nem vagyoni kdrokért a szandékosan, salyos gondatlansaggal,
vagy btlincselekménnyel okozott, tovabba az életet, testi épséget, egészséget megkarosito
szerz6désszegésért valo felelsségen tulmenden. A Szolgaltaté kizar minden felel6sséget a
Platform haszndléi altal tantsitott magatartasért.

10.2. A Szolgéltatét nem terheli felel6sség az abbol ad6do karokért, ha a Felhasznal6 jelszava
illetéktelenek szamara barmely nem a Szolgaltatonak felrohat6é okbol hozzaférhetévé valik.



10.3. A Szolgaltato torekszik a Platform folyamatos elérhetSségére, de a megszakitas nélkiili
miikodésért felelsséget nem vallal. Az esetlegesen felmeriils technikai és haszndlati
problémédkat a Felhaszndlé az alabbi elérhet6ségen jelezheti a Szolgdltatd felé:
[micedata@budcb.hu]

11. Az ASZF moédositasa

11.1. A Felhasznalé tudomasul veszi, hogy a Szolgaltat jogosult az ASZF rendelkezéseit
egyoldaltian moédositani. Ebben az esetben a Szolgéltaté koteles értesiteni a Felhasznél6t a
tervezett modositds tartalmarol és hatdlyba lépésének id6pontjatél. A Szolgaltatd a
Felhasznalé iranyaban fennall6 értesitési kotelezettségének a tervezett modositds hatalyba
lépését megel6z6 7 nappal koteles eleget tenni oly médon, hogy értesitést kiild a Felhasznalo
altal megadott e-mail cimre. Amennyiben a Felhasznalo a Platformhoz valé hozzéférés
fenntartdsat az ASZF modositasat kovetSen nem kivénja, Ggy jogosult a profiljat torslni.
Amennyiben a Felhasznél6 az ASZF médositasarol szol6 értesités kikiildését kovets 7 napon
beliil profiljat nem torli, akkor tgy kell tekinteni, hogy a Felhaszndlé az ASZF médositasat
elfogadta és magara nézve kotelezének ismeri el.

12. Felhasznaldi jogosultsag megsziinése

12.1. A Szolgaltatoé jogosult a Felhaszndl6 felhasznaléi jogosultsagat az arrdl vald értesités
kézbesitését kovetd 30 nap elteltével indokolds nélkil megszilintetni, mely esetben a
Felhasznél¢ profilja torlésre kertil.

12.2. A Szolgaltaté jogosult a Felhasznalo felhasznaléi jogosultsagat azonnali hatallyal
megsziintetni vagy mérlegelése alapjan korlatozni, amennyiben a Felhasznal6 a jelen ASZF
valamely rendelkezését megszegi, vagy jogszabalysértést kovet el.

12.3. A Felhasznal6 barmikor jogosult indokolas nélkiil a felhasznaléi jogosultsdgat a profilja
torlésével megsziintetni.

13. Zaro6 rendelkezések

13.1. Ha a jelen ASZF barmely része érvénytelenné, jogtalanna vagy érvényesithetetlenné
valik, az a fennmarado részek érvényességét, jogszertiségét és érvényesithet6ségét nem érinti.

13.2. Az ASZF-re és a Felek jogviszonyéra a magyar jog az irdnyadé. A jogvitdk eldontésére a
magyar birésagok illetékesek. A jelen ASZF-ben nem szabélyozott kérdésekben a vonatkozo
magyar jogszabalyok az iranyaddak.

13.3. A Felek megallapodnak, hogy a jogviszonyukkal dsszeftiggésben kialakult vitdjukat
elsésorban békés titon, egyeztetd targyalasok ttjan kisérlik meg rendezni. Amennyiben a vita
békés tton torténd rendezése az egyeztetd targyalasok kezdetétsl szamitott 30 naptari napon
beliil nem vezet eredményre, tgy a jogvita elbirdlasara hataskorrel és illetékességgel
rendelkez6 birésdgok jogosultak eljarni.

13.4. A jelen ASZF a tovabbi modositasok hatélyba lépéséig, vagy az ASZF hatélyon kiviil
helyezéséig marad hatélyban.



